
ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОЕ СОГЛАШЕНИЕ, ДЕЙСТВУЮЩЕЕ ПРИ
ИСПОЛЬЗОВАНИИ ВЕБ-ПРИЛОЖЕНИЯ «JURBOT360».

1. Общие положения.

1.1.  При  наличии  правовых  оснований,  Общество  с  ограниченной
ответственностью  «Юридическое  агентство  Деловые  отношения» (лицензия  на
право осуществления деятельности по оказанию юридических услуг №34230000078103,
выдана  Министерством  юстиции  Республики  Беларусь  на  основании  решения  от
08.06.2023  №36 (далее  –  «Общество») предоставляет  пользователю   возможность
использования  функционала веб-приложения  «JURBOT360»  (далее  –  «веб-
приложение»)  на  условиях,  изложенных  в  настоящем  Пользовательском  соглашении
(далее  –  «соглашение») и  Договора  оказания  юридических  услуг,  заключенного  с
“Пользователем”

1.2.  Веб-приложение предназначено  для  подготовки    документов,   путем
использования  предлагаемых  веб-приложением пользователю,  автоматизированных
проектов шаблонов (далее – «АП»).

1.3.  Веб-приложение предоставляет пользователю  доступ  к  функционалу,
позволяющему   при помощи автоматизированных шаблонов подготовить документы.
Стоимость услуг  веб-приложения указана  на сайте. Услуги оказываются в соответствии
с Договором  на  оказание  юридических  услуг,  заключенным  с  пользователем  и
направленным ему на электронную почту.

Стоимость услуг могут меняться, что будет отражено на сайте при входе в раздел
оказываемой  услуги,  и   в  соответствующем  Счёте-протоколе  согласования  цены,
который направляется “Пользователю” на указанную им при регистрации электронную
почту. 

1.4.  Использование  веб-приложения регулируется  настоящим  соглашением,
Договором  на  оказание  юридических  услуг,  заключаемым  между  обществом  и
“Пользователем”, а также законодательством, действующим на территории Республики
Беларусь.

1.5.  Учитывая  постоянное  развитие  веб-приложения,  общество  вправе  (без
уведомления  “Пользователя”) добавлять, изменять функции программы (независимо от
того,  является  функция  бесплатной  или  нет),  приостанавливать  или  прекращать  ее
работу. “Пользователь” соглашается с тем, что Общество вправе осуществить названные
действия в любое время.

1.6.  ООО  “ЮРИДИЧЕСКОЕ  АГЕНТСТВО  ДЕЛОВЫЕ  ОТНОШЕНИЯ”
ЯВЛЯЕТСЯ  ЛИЦЕНЗИРОВАННЫМ  ПОСТАВЩИКОМ  ЮРИДИЧЕСКИХ  УСЛУГ,
ОДНАКО НАСТОЯЩЕЕ ВЕБ-ПРИЛОЖЕНИЕ  НЕ  ЗАМЕНЯЕТ
ПРОФЕССИОНАЛЬНУЮ  ЮРИДИЧЕСКУЮ  ПОМОЩЬ/КОНСУЛЬТАЦИЮ,  ПРИ
ЛЮБЫХ  ВОПРОСАХ.  НИКОГДА  НЕ  ПРЕНЕБРЕГАЙТЕ  ПРОФЕССИОНАЛЬНЫМ
ЮРИДИЧЕСКИМ  СОВЕТОМ.  ЕСЛИ  ВЫ  СЧИТАЕТЕ,  ЧТО  ВАМ  НУЖНА
ЮРИДИЧЕСКАЯ  УСЛУГА, ВЫ МОЖЕТЕ ОБРАТИТЬСЯ  В   ООО “ЮРИДИЧЕСКОЕ
АГЕНТСТВО ДЕЛОВЫЕ ОТНОШЕНИЯ”.

НИ  ПРИ  КАКИХ  ОБСТОЯТЕЛЬСТВАХ  ООО  “ЮРИДИЧЕСКОЕ  АГЕНТСТВО
ДЕЛОВЫЕ ОТНОШЕНИЯ” НЕ НЕСЕТ ОТВЕТСТВЕННОСТИ ЗА ЛЮБЫЕ ОШИБКИ
ИЛИ УПУЩЕНИЯ ЗА НЕПРЕДНАМЕРЕННЫЕ ТЕХНИЧЕСКИЕ НЕТОЧНОСТИ ПРИ



ЗАПОЛНЕНИИ  ШАБЛОНОВ  ДОКУМЕНТОВ,  А  ТАКЖЕ,  ЗА  НЕВЕРНОЕ
НАПРАВЛЕНИЕ ДОКУМЕНТОВ. 

2. Используемые термины и их определения.
2.1.  В  настоящем  соглашении  используются  следующие  термины  и  их

определения:
- Веб-приложение «JURBOT360» – приложение,  предоставляющее пользователю

возможность  автоматизированной  подготовки  претензий,  заявлений  о  возбуждении
приказных,  исполнительных  производств,  а  также  расчетов  взыскиваемой
задолженности.

-  автоматизированный проект шаблона –  шаблон   документа,  предлагаемый
пользователю  для  заполнения  при  помощи  функционала  веб-приложения,  с  целью
автоматического формирования готового (окончательного) экземпляра   документа.

-   документ –  претензия,  заявление  о  возбуждении  приказного  производства,
заявление о возбуждении исполнительного производства.

-  пользователь  –  субъект  хозяйствования  (его  уполномоченное  лицо),
использующее функционал веб-приложения  «JURBOT360»; 

-  поддержка  пользователей –  комплекс  мер,  направленных  на  обеспечение
помощи пользователям, позволяющий решить возникающие проблемы с сервисом  и его
использованием.

2.2.  Определение  терминов,  не  указанных  в  данном  соглашении,  раскрывается
через дефиниции, содержащиеся в законодательстве Республики Беларусь.

3. Условия использования веб-сервиса.

3.1.  “Пользователь” согласен с тем, что  обязуется вносить достоверные сведения
при заполнении шаблонов документов, в том числе данные для составления расчетов.
При  внесении  “Пользователем”  недостоверных  (ошибочных)  сведений  и  (или)
несоблюдения  рекомендаций  приобщённых   к  документам,  услуги  Обществом
считаются оказанными надлежащим образом.

3.2.  “Пользователь” самостоятельно  несет  ответственность,  в  том  числе  перед
третьими лицами, за любые действия и последствия, связанные с использованием веб-
приложения.

3.3. “Пользователь” самостоятельно отвечает, в том числе перед третьими лицами,
за  последствия,  вызванные  несоответствием  изготовленного  с  использованием  веб-
приложения документа,  требованиям законодательства страны, на территории которой
он будет использован (предъявлен), включая любые сопряженные с этим финансовые,
репутационные и иные потери, включая затраты, связанные с отказом в принятии таких
документов  уполномоченными  государственными  органами  и/или  организациями,  а
также необходимостью их повторного направления в адрес таких органов, организаций,
третьих лиц.

3.4.  “Пользователь” не  вправе  каким-либо  способом вмешиваться  в  работу  веб-
приложения.

3.5.  Использование  веб-приложения “Пользователем”,  означает  его  полное  и
безоговорочное  согласие  с  данным  соглашением,  а  также  политикой
конфиденциальности, и договором оказания юридических услуг.



3.6. В случае внесения изменений и/или дополнений в соглашение, они становятся
обязательными для “Пользователя”. 

3.6.1. Общество не обязано уведомлять пользователя о внесении изменений и/или
дополнений  в  соглашение.  Пользователь  обязан  самостоятельно  отслеживать
содержание соглашения на предмет внесения в него изменений и/или дополнений.

4.  Права  на  интеллектуальную  собственность.  Форс-мажорные
обстоятельства.

4.1. Общество предоставляет пользователю услуги по  предоставлению  доступа к
веб-приложеню   https://JURBOT360.by (далее «веб-приложение»), которое обеспечивает
ему  возможность  самостоятельно  подготовить  документы.   Стороны  осознают,  что
использование веб-приложения является платным.

Обществу в соответствии с законодательством Республики Беларусь принадлежит
ряд   имущественных  прав   на  веб-приложение,  включая  право  препятствовать  и
запрещать противоправное использование программного обеспечения.

Никакие элементы веб-приложения не могут быть использованы “Пользователем”
без  предварительного  разрешения  правообладателя.  Под  использованием
подразумеваются,  в  том  числе:  воспроизведение,  копирование,  переработка,
распространение на любой основе, отображение во фрейме и т.д. 

4.2. Общество не несет ответственность перед пользователем за какой-либо ущерб
или  потери  вследствие  несвоевременного  выполнения,  или  невыполнения  этого
Соглашения,  полностью  или  частично,  если  оно  вызвано,  полностью  или  частично,
обстоятельствами,  событиями  или  причинами  вне  контроля  Общества.  Такие
обстоятельства,  события  или  причины  включают  (перечень  не  является
исключительным)  стихийные  бедствия,  забастовки,  локаут,  массовые  беспорядки,
пандемии, массовые заболевания, военные действия, землетрясения, пожары и взрывы.
Факт  наступления  и  длительности  действия  обстоятельств  должен быть  подтвержден
документально компетентным государственным органом в соответствии с действующим
законодательством Республики Беларусь.

5. Применимое право.

5.1. К  данному  соглашению  и  его  толкованию  применяется  право  Республики
Беларусь. Все споры, касающиеся данного Соглашения, решаются в судах Республики
Беларусь  по  месту  нахождения  Общества.  Во  всем,  что  не  урегулировано  данным
Договором,  Стороны  руководствуются  нормами  действующего  законодательства
Республики Беларусь.


